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Este documento descreve detalhadamente como a AIRX1 Project trata dados pessoais durante a navegação em

seu site e na prestação de seus serviços de análise e conformidade de documentos acadêmicos.

1. Apresentação

A AIRX1 Project respeita a privacidade de seus usuários e está comprometida com a proteção dos dados

pessoais tratados no âmbito de suas atividades. O tratamento é realizado em conformidade com a Lei nº

13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais – LGPD) e demais normas aplicáveis. Recomenda-se a

leitura atenta deste documento antes do envio de documentos ou contratação de serviços.

2. Identificação do Responsável pelo Tratamento

A empresa opera como Controladora dos dados pessoais quando define as finalidades e os meios essenciais de

tratamento. Prestadores de serviços tecnológicos e financeiros (como plataformas de pagamento e

hospedagem) atuam como operadores ou controladores independentes conforme suas atribuições legais.

3. Quais Dados Pessoais Coletamos

3.1. Dados de Identificação e Contato

Nome completo, e-mail, telefone (quando informado), CPF (para fins de faturamento e emissão fiscal) e

mensagens enviadas voluntariamente via formulários de contato.

3.2. Dados de Pedidos e Pagamentos

Histórico de transações, número do pedido, serviços contratados, valores e confirmação de pagamento. Os

pagamentos são processados via Mercado Pago. A AIRX1 não solicita e não armazena dados de cartão ou

senhas bancárias.

3.3. Dados Técnicos de Navegação

Endereço IP, data e hora de acesso, tipo de navegador, sistema operacional e registros de interação gerados para

segurança, prevenção contra fraudes e diagnóstico do sistema.

4. Finalidades e Bases Legais do Tratamento

Os dados pessoais são tratados para as seguintes finalidades essenciais:

Execução do contrato e entrega dos relatórios de auditoria acadêmica;

Processamento automatizado por IA e validação por analista humano;

Atendimento ao cliente e suporte pós-venda;

Emissão de comprovantes fiscais e cumprimento de obrigações legais;

Proteção do ambiente digital, prevenção a fraudes e exercício regular de direitos.

As bases legais incluem a execução de contrato, cumprimento de obrigação legal/regulatória, legítimo interesse e

consentimento (quando aplicável).
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3.4. Documentos Acadêmicos Enviados para Análise

Trabalhos de conclusão, monografias, dissertações ou artigos submetidos nos formatos PDF ou DOCX. Os

documentos podem conter nome do autor, orientador, instituição e citações de terceiros. A AIRX1 utiliza os

arquivos exclusivamente para prestação da auditoria contratada e nunca comercializa ou divulga esses materiais.

5. Processamento por Inteligência Artificial e Revisão Humana

A AIRX1 utiliza algoritmo próprio de inteligência artificial para triagem e detecção de inconformidades estruturais.

Todo o processamento ocorre em servidor privado localizado no Brasil. Nenhum documento é utilizado para

treinamento público de modelos de IA sem autorização. Cada relatório gerado é obrigatoriamente verificado por

um analista humano antes da entrega.

6. Servidor Privado, Armazenamento e Exclusão (30 Dias)

Os documentos acadêmicos submetidos e os relatórios gerados ficam armazenados em ambiente operacional

seguro e acessíveis ao cliente pelo prazo improrrogável de 30 (trinta) dias. Decorrido esse prazo, os arquivos são

permanentemente excluídos do banco de dados operacional da AIRX1. Registros comerciais e fiscais da

transação são mantidos pelos prazos exigidos em lei.

7. Compartilhamento de Dados Pessoais

Os dados podem ser compartilhados estritamente quando necessário com:

Mercado Pago: processamento seguro de pagamentos;

Provedores de Infraestrutura e Hospedagem: servidores seguros no Brasil;

Serviços de E-mail: entrega dos relatórios e comunicações operacionais;

Autoridades Governamentais: por obrigação legal ou ordem judicial válida.

8. Cookies e Ferramentas de Navegação

O site utiliza cookies para garantir seu funcionamento e aprimorar a experiência de uso:

Cookies Necessários: indispensáveis para navegação e segurança da sessão;

Cookies Analíticos: ferramentas como Google Analytics (quando ativadas) para mensurar acessos e tráfego

de forma agregada;

Gerenciamento: o usuário pode configurar preferências e bloquear cookies não essenciais pelas opções do

seu navegador.

9. Segurança das Informações

Adotamos medidas técnicas e organizacionais rígidas para proteger os dados pessoais contra acesso não

autorizado, perda, alteração ou vazamento:

Hospedagem em servidor privado no Brasil;

Controle de acesso restrito e autenticação segura;

Criptografia no tráfego de dados (HTTPS/TLS);

Políticas de retenção curta (30 dias) para conteúdos acadêmicos.

10. Retenção e Conservação de Dados

Documentos acadêmicos são mantidos por 30 dias. Dados cadastrais, contratuais e financeiros são

armazenados durante os prazos prescricionais legais e obrigações tributárias vigentes no Brasil.
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11. Direitos dos Titulares de Dados (LGPD)

Conforme o Art. 18 da LGPD, o titular possui o direito de solicitar a qualquer momento:

Confirmação da existência de tratamento e acesso aos dados;

Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários ou excessivos;

Portabilidade dos dados e revogação do consentimento;

Eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular.

Para exercer esses direitos, o titular deve enviar solicitação para jptpavao@airx1.com.br.

12. Dados de Terceiros e Menores

Recomenda-se evitar o envio desnecessário de dados pessoais de terceiros nos trabalhos submetidos. O

tratamento de dados de crianças e adolescentes respeitará estritamente o princípio do melhor interesse do

menor.

13. Links para Sites de Terceiros

O site pode conter links para serviços externos (como o gateway de pagamento Mercado Pago). Esta Política

aplica-se exclusivamente aos domínios da AIRX1 Project.

14. Transferência Internacional de Dados

O processamento dos documentos acadêmicos ocorre em servidor privado localizado no Brasil. Eventuais

ferramentas tecnológicas acessórias de e-mail ou análise que realizem armazenamento internacional cumprem

os mecanismos legais exigidos pela LGPD.

15. Alterações desta Política

Esta Política de Privacidade poderá ser atualizada periodicamente. A data de modificação no cabeçalho indicará

sempre a versão mais recente em vigor.

16. Contato e Encarregado de Dados (DPO)

Para dúvidas, requisição de direitos LGPD ou esclarecimentos sobre a privacidade de seus dados, entre em

contato:

ENCARREGADO (DPO)

JOAO PAULO PAVÃO TRINDADE

CNPJ

69.595.928/0001-62

E-MAIL DE CONTATO

jptpavao@airx1.com.br

WEBSITE

https://airx1.com.br/

AIRX1 Project — Tecnologia, privacidade e compromisso com a proteção de dados.
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